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Indikator Kinerja Utama (IKU) 
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasaman 

Tahun 2016-2021 

 

NO SASARAN RPJMD NO INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

1. Meningkatnya Aksesibilitas 

Informasi Bagi Masyarakat 

1. Persentase Cakupan 

Wilayah Untuk 
Pelayanan Informasi 

Pembangunan 

Jumlah Desa/Kel yang tercover Pelayanan Informasi 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah Desa/Kel 

Dinkominfo 1. Laporan hasil 

Optimalisasi dan 

peningkatan 

keamanan 
Jaringan 
Teknologi 
Informasi  

 
2. Laporan hasil 

pengembangan 

infrastruktur 

Teknologi informasi 
 

3. Laporan hasil 

Pengkajian dan 

Pengembangan 

Sistem Informasi 

terintegrasi 
 

4. Laporan pembinaan 

dan pengembangan 

KIM berbasis IT  

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NO SASARAN RPJMD NO 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

  2. Persentase Layanan 

Interaksi Pengaduan Secara 

On-Line 

Jumlah Pengaduan Yang Terlayani 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah Pengaduan Yang Masuk 

Dinkominfo 
(Bid.Desiminasi
) 

1. Laporan pelaksanaan 

kegiatan 

peningkatan 

eksistensi PPID 
 

2. Laporan hasil 

pelaksanaan dialog 

public 
 
3. Laporan hasil 

Pengkajian dan 

penelitian bidang 

informasi dan 
komunikasi 
 
4. Laporan hasil 

Pengumpulan 
Data dan 
Informasi Daerah 

 



 

 
Organisisasi Perangkat Daerah : 

 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

NO SASARAN RENSTRA NO INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

1. Meningkatnya keamanan 

sistem 
Informasi 

1. Persentase 
peningkatan keamanan 

sistem informasi 

Penjelasan: 
Jumlah gangguan keamanan 

sistem yang dapat tertangani 

dan waktu respon 

(Keamanan Jaringan, 

Aplikasi dan Data) 

Waktu respon penanganan gangguan Tahun (n) - Waktu 

respon penanganan gangguan (tahun n-1) 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Waktu respon penanganan gangguan Tahun (n-1) 

Jumlah terjadinya gangguan Tahun (n) - Jumlah terjadinya 

gangguan (tahun n-1) 
 ----------------------------------------------------------------  x 100% 
Jumlah terjadinya gangguan Tahun (n-1) 

Bid.  TI dan e-

Goverment 
Laporan hasil 

Optimalisasi dan 

peningkatan keamanan 

Jaringan Teknologi 
Informasi  

2. Meningkatkan cakupan 

infrastruktur jaringan TI 

1. Rasio Jumlah Desa/Kel. 

Yang tercakup infrastruktur 

jaringan TI 

Penjelasan: 
Jumlah  Nagri  yang 

terkoneksi jaringan Pemkab 

Pasaman dalam 
penyelenggaraan 
pemerintahan 

Jumlah Nagari yang tercover pengembangan dan 

pemanfaatan infrastruktur TIK 
 ----------------------------------------------------------------  x 100% 
Jumlah Desa/Kel 

Bid.  TI dan e-

Goverment 
Laporan hasil 

pengembangan 

infrastruktur Teknologi 

informasi 

 



 

 

NO SASARAN RENSTRA NO 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

3. Meningkatnya sistem aplikasi 

terintegrasi 

1. Persentase peningkatan 

sistem aplikasi informatika 

yang terintegrasi 

Penjelasan: 
Jumlah aplikasi e-gov yang 

terintegrasi 

Jumlah aplikasi yang terintegrasi Tahun (n) - Jumlah aplikasi 

yang terintegrasi (tahun n-1) 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah aplikasi yang terintegrasi Tahun n-1 

Bid.  TI dan e-

Goverment 
Laporan hasil 

Pengkajian dan 

Pengembangan Sistem 

Informasi terintegrasi 

(15.05) 

4. Meningkatkan 
Informasi dan KIM 
berbasis IT 

1. Rasio Jumlah informasi 
dan KIM berbasis IT 

Penjelasan: 
Meningkatnya jumlah 

informasi dan KIM berbasis 

IT, website 
KIM yang selalu terupdate 

dan pembinaan KIM yang 

berkelanjutan 

Jumlah Informasi dan KIM berbasis IT 
 ---------------------------------------------------- x100% 

Jumlah KIM 

Bid. Desiminasi, 

Persandian dan 

Statistik 

Laporan pembinaan dan 

pengembangan 
KIM berbasis IT  

5. Meningkatkan eksistensi 

PPID 

1. Rasio Jumlah PPID 
OPD yang sesuai regulasi 

Penjelasan: 
Pemutakhiran SK PPID, DIP 

dan Desk PPID 
OPD 

Jumlah PPID OPD yang sesuai regulasi  ----------  x 100% 
Jumlah PPID OPD 

Dinkominfo  1.  Laporan 

pelaksanaan 

kegiatan 

peningkatan 

eksistensi PPID 

 



 

 

NO SASARAN RENSTRA NO 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

  2. Rasio tindak lanjut 

pengaduan melalui 
Dialog Publik 

Penjelasan: 
Jumlah pengaduan yang 

sudah dilaporkan ke OPD 

terkait dan sudah tertangani 

Jumlah pengaduan yang telah ditindaklanjuti 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah pengaduan yang masuk 

Dinkominfo 
(Bid. 

Diseminasi) 

2. Laporan hasil 

pelaksanaan dialog 

publik  

  3. Rasio tindak lanjut keluhan 

masyarakat di media cetak, 

elektronik dan online 

Penjelasan: 
Jumlah analisa data/ 

informasi dari berbagai 

media dan disampaikan ke 

OPD terkait yang sudah 

ditindaklanjuti 

Jumlah keluhan masyarakat di media cetak, elektronik dan 

online yang telah ditindaklanjuti 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah keluhan masyarakat yang masuk 

Dinkominfo 
(Bid. 

Diseminasi) 

3. Laporan hasil 

Pengkajian dan 

penelitian bidang 

informasi dan 
komunikasi 
 

 



 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 Lubuk Sikaping,       Maret 2017 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KABUPATEN PASAMAN 

 

 

 

 

ANASRULLAH, SH MH 

NIP. 

NO SASARAN RENSTRA NO 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 
FORMULASI PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

  4. Rasio jumlah upload 

data/informasi pada website 

Pemkab Pasaman dan 

website Dinkominfo 

Jumlah data/informasi yang diupload di website Pemkab 

Pasaman 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah data/informasi yang seharusnya 

Dinkominfo 

(Bid. TI dan e 

Goverment) 

4. Laporan hasil 

Pengumpulan 
Data dan 
Informasi Daerah  

   

Penjelasan: 
Jumlah data/informasi yang 

seharusnya diupoad ke 

website Pemkab Pasaman 

dan website 
Dinkominfo 

Jumlah data/informasi yang diupload di Website Dinkominfo 
 ---------------------------------------------------------------- x100% 
Jumlah data/informasi yang seharusnya 

  

 


